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Cambios al
Tufts Health One Care (D-SNP)
Aviso anual de cambios (ANOC) para 2026 y manual del miembro

Esta es informaciéon importante sobre los cambios a tu cobertura de Tufts Health One
Care.

Previamente te enviamos el aviso anual de cambios (ANOC, por sus siglas en inglés) y
publicamos nuestro manual del miembro en linea, que contenia informacién sobre tu cobertura
como miembro de nuestro plan. Este aviso es para informarte que tu ANOC y el manual del
miembro contenian errores. A continuacion, encontraras informacion en la que se explican y se
corrigen los errores. Guarda esta informacion para tu referencia. Puedes encontrar el ANOC y
el manual del miembro completos y correctos en nuestro sitio web, TuftsHealthOneCare.org.
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Cambios en tu ANOC

Dénde
puedes
encontrar
el error en
tu ANOC
para 2026

Paginas 8,
9y 10

Seccion D,

Cambios en
los
beneficios
para el
préximo
ano

Informacion original

Dos implantes cubiertos por
afno (uno por diente de por
vida).

Membresia gratuita en tu
centro de salud de la
YMCA local, ubicado
dentro de nuestra area de
servicio en Massachusetts.

Tarjeta Instant Savings
para articulos de venta libre
+ articulos de higiene
personal y salud diaria +
alimentos saludables:
Recibiras una tarjeta para
articulos de venta libre
llamada tarjeta Instant
Savings. La tarjeta viene
lista para usarse (es decir,
no necesitas activarla) y se
cargara con $155 cada
trimestre calendario para
comprar articulos en
tiendas participantes y
tiendas en linea aprobadas
por el plan. Los articulos
elegibles incluyen
medicamentos de venta
libre aprobados por el plan
y otros articulos de salud,
alimentos saludables
aprobados por el plan'y
otros articulos aprobados
por el plan, incluyendo
aquellos usados para
cuidados, salud o higiene
personal.

Informacion corregida

Se movio6 la informacién
delacolumna 2 ala
seccion de beneficios
cubiertos del ANOC:

Los beneficios flexibles
son articulos o servicios
no cubiertos por
Medicare ni MassHealth
(Medicaid) que mejoran
la salud y estan
documentados en el plan
de atencion
personalizada (ICP, por
sus siglas en inglés). Si
tienes preguntas sobre
cémo los beneficios
flexibles pueden
ayudarte a alcanzar los
objetivos de tu plan de
atencion médica,
comunicate con tu
coordinador de atencion
médica.

¢ Qué significa
esto para ti?

Si crees que eres
elegible para
recibir dos
implantes
dentales por afio
(uno por diente
de por vida), la
membresia
gratuita a YMCA
y la tarjeta Instant
Savings, debes
comunicarte con
tu coordinador de
atencion médica
y preguntar cémo
acceder a los
beneficios
flexibles.



Cambios a tu manual del miembro

Dénde
puedes
encontrar el
error en tu
manual del
miembro para
2026

Paginas 67,
75y 100
Capitulo 4

Seccion D:
Nuestro
cuadro de
beneficios
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Informacién original Informacién
corregida

Dos implantes cubiertos por
afio (uno por diente de por
vida).

Membresia gratuita en tu
centro de salud de la
YMCA local, ubicado
dentro de nuestra area de
servicio en Massachusetts.

Tarjeta Instant Savings
para articulos de venta libre
+ articulos de higiene
personal y salud diaria +
alimentos saludables:
Recibiras una tarjeta para
articulos de venta libre
llamada tarjeta Instant
Savings. La tarjeta viene
lista para usarse (es decir,
no necesitas activarla) y se
cargara con $155 cada
trimestre calendario para
comprar articulos en
tiendas participantes y
tiendas en linea aprobadas
por el plan. Los articulos
elegibles incluyen
medicamentos de venta
libre aprobados por el plan
y otros articulos de salud,
alimentos saludables
aprobados por el plan'y
otros articulos aprobados
por el plan, incluyendo
aquellos usados para
cuidados, salud o higiene
personal.

¢ Qué significa
esto para ti?



Dénde
puedes
encontrar el
error en tu
manual del
miembro para
2026

Pagina 122
Capitulo 4

Seccion D:
Nuestro
cuadro de
beneficios

Informacion original

Transporte (para fines no

médicos)

Se incluyen ocho viajes de ida
y vuelta por mes (hasta 48
viajes ida y vuelta por afio
calendario) para fines no
médicos. Limitado a 20 millas

por tramo.

Informacion
corregida

Transporte (para
fines no médicos)
Se incluyen ocho
viajes de ida y
vuelta por mes
(hasta 96 viajes ida
y vuelta por afio
calendario) para
fines no médicos.
Limitado a 20 millas
por tramo.

¢Qué significa
esto para ti?

Seguiras estando
cubierto para recibir
ocho viajes deiday
vuelta por mes. Sin
embargo, eres
elegible para 96
viajes ida y vuelta
por afo calendario,
no para 48, como
se indica en la
segunda columna.

No es necesario que tomes ninguna medida en respuesta a este documento, pero te
recomendamos que guardes esta informacion para futuras consultas. Si tienes preguntas,

[lamanos al

1-855-393-3154 (TTY:711), los siete dias de la semana, de 8 a. m. a8 p. m.

Atentamente,

Equipo de Servicios para Miembros

Tufts Health One Care es un plan de salud Dual Special Needs Plan (D-SNP) que tiene
contrato tanto con Medicare como con Medicaid (MassHealth) para brindarles a sus miembros
beneficios de ambos programas. La inscripcion en el plan depende de la renovacion del
contrato del plan con Medicare.

Tufts Health Plan cumple con las leyes federales vigentes sobre derechos civiles y no
discrimina por motivos de raza, color, origen étnico, edad, discapacidad, género, orientacion
sexual o identidad de género.

HFREMPURE,

Para servicio de traduccion gratuito en espanol, llama al 1-855-393-3154.

EE#8471-855-393-3154

Podemos proporcionarte informacion en otros formatos,
como braille y letra grande, como también en diferentes
idiomas previa solicitud.



